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 La commune a opté pour un système simple, rapide et sécurisé pour gérer vos réservations à la 
restauration scolaire et l’accueil périscolaire. Vous trouverez le règlement intérieur dans le portail famille. 

 Vous pourrez réserver, prévoir les présences aux prestations, effectuer le paiement... 

 Nous vous invitons donc à vous inscrire AVANT LE 15 DECEMBRE 2023. Veuillez saisir dans l’adresse de 
votre navigateur internet :  

https://notreportail.fr 

  Pour toute question, vous pouvez joindre votre commune au 03.27.67.31.63. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Vous allez recevoir un mail de contrôle afin de valider votre adresse. 

VOUS POURREZ VOUS CONNECTER DES QUE LA MAIRIE AURA CONFIRME VOTRE ACCES. 

L’INSCRIPTION EST OBLIGATOIRE  
POUR BENEFICIER DU RESTAURANT SCOLAIRE 

COMMENT CRÉER UN ACCES 
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 Vous trouverez sur « notreportail.fr » une documentation explicative des différents modules proposés dans le 
bouton « aides ». 

 

ETAPES DE CONNEXION 
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 L’adresse est obligatoire, elle permet de 
justifier votre présence au sein de la commune et 
vous ouvre droit aux prestations. 

 

 Renseignez votre adresse postale. 

 L’adresse postale permet de communiquer 
avec vous si vous ne voulez pas dématérialiser votre 
communication avec la commune. 

 La correction d’une adresse est possible. Il vous 
sera demandé de fournir un justificatif que vous 
pourrez transmettre par notreportail.fr 

 

 

 Saisissez la ville, l’aide à la saisie complètera le 
code postal. 

Cliquez sur le bouton « suivant » 

 La connaissance du chef de famille passe par 
l’écran ci-contre. 

  Veuillez choisir le genre (masculin ou féminin) 

  Renseignez le prénom 

  Complétez la date de naissance 

  Saisissez votre n° de téléphone 

 Vous devez valider les conditions générales 
d’utilisation pour réaliser votre inscription et cliquer sur 
le bouton « s’inscrire » 

 Une validation de votre inscription sera prise en 
compte par votre commune si l’ensemble des  critères 
nécessaires sont présents. Un mail vous sera transmis 
en retour vous invitant à vous connecter sur votre 
nouvel espace sécurisé notreportail.fr. 
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 A. L’adresse 

 Votre adresse postale doit être saisie et validée par la mairie. Vous devez justifier tout changement qui 
pourrait impacter la tarification des prestations auxquelles vous  ou les membres de votre foyer participez.  

 Saisissez directement le nom de la commune dans la zone ville, le code postal sera proposé automatique-
ment. 

 Sélectionnez un fichier au format image ou PDF depuis votre téléphone ou ordinateur pour justifier votre 
changement d’adresse. La mairie validera ce changement et vous transmettra une notification de confirmation. 

 Le bouton « Mon foyer » vous permet de gérer les informations liées 
à votre foyer. Vous pourrez administrer  votre adresse, la composition et la 
situation des membres de votre foyer 

Si votre adresse n’est pas validée par la 
mairie, ce message peut apparaître. 

Gestion de votre adresse 
postale 

Gestion de vos informations Gestion de vos données bancaires 

MON FOYER 
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 La fiche sanitaire informatisée doit impérativement être renseignée. 

 Cochez et renseignez la date des vaccins effectués sur votre enfant. En cas de contre-indications 
obligatoires, veuillez informer les services municipaux par un certificat médical. Vous devez transmettre ce 
document obligatoirement. 

 Cochez les maladies que votre 
enfant a déjà eues. 

 

 Notifiez les allergies de votre 
enfant en cochant les cases et 
n’hésitez pas à commenter votre 
saisie (1). 
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MES CONTACTS 
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 Le bouton « Documents » vous permet de retrouver l’ensemble des 
informations transmises par votre commune sous forme de fichier à consulter ou 
imprimer. 

 1 - Mes documents 

 Sur la 1ère partie de l’écran, vous trouverez le documents que vous avez partagés avec votre commune. Les 
justificatifs divers concernant les changements d’adresse, l’évolution de votre foyer ou encore pour vos demandes 
concernant les prestations. 

 2 - Documents utiles 

 Sur la seconde partie de l’écran, vous trouverez les documents mis à disposition par votre commune en libre 
téléchargement. Ces documents sont triés par catégories 

 La commune ne manquera pas de mettre à disposition la liste des justificatifs acceptés ou encore le 
menu de la cantine. 



 13 

MON PLANNING 

La réservation des repas devra se faire uniquement en ligne sur le portail « famille ». 
Les délais de réservation sont les suivants : 

 Le lundi avant 11h pour le mardi, 
 Le mardi avant 11h pour le jeudi, 
 Le jeudi avant 11h pour le vendredi, 
 Le vendredi avant 11h pour le lundi suivant. 

 

Les modalités restent identiques pendant les congés scolaires. Si les jours de réservation sont 
des jours fériés, il faudra anticiper sur le délai du jour précédent. 
En cas de non-respect de ces règles, l’enfant ne pourra pas être accepté à la cantine.  
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PAIEMENTS EN LIGNE : MODE PANIER 

Le paiement se fera impérativement d’avance, à la réservation.  

Il est obligatoire pour valider la réservation. 
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